
Kính gửi:  
- Hội Doanh nghiệp thành phố Thủ Đức
- Chi cục Thống kê thành phố Thủ Đức;
- Ủy ban nhân dân 34 Phường;
- Các Ngân hàng Thương mại, Ngân hàng TMCP; 
- Các Doanh nghiệp trên địa bàn thành phố Thủ Đức.

Căn cứ Quyết định số 8047/QĐ-UBND ngày 24 tháng 12 năm 2021 về 
ban hành Chương trình kết nối các ngân hàng, tổ chức tín dụng và Nhà nước hỗ 
trợ vốn cho doanh nghiệp khởi nghiệp, doanh nghiệp nhỏ và vừa trên địa bàn 
thành phố Thủ Đức giai đoạn 2021 – 2025;

Thực hiện Công văn số 466/HCM-TH-KSNB ngày 23 tháng 02 năm 2024 
của Ngân hàng Nhà nước Việt Nam - Chi nhánh Thành phố Hồ Chí Minh về 
thực hiện khảo sát và tháo gỡ khó khăn cho doanh nghiệp;

Thực hiện chỉ đạo của Ủy ban nhân dân thành phố Thủ Đức về tổ chức 
hội nghị kết nối ngân hàng – Doanh nghiệp trên địa bàn thành phố Thủ Đức 
năm 2024.

Nhằm đánh giá kết quả thực hiện chính sách hỗ trợ Doanh nghiệp của 
ngành Ngân hàng thời gian qua trên địa bàn thành phố Thủ Đức, Phòng Kinh tế 
- Kế hoạch và Đầu tư đề nghị Hội Doanh nghiệp thành phố Thủ Đức, Chi cục 
Thống kê thành phố Thủ Đức và Ủy ban nhân dân 34 Phường phối hợp triển 
khai đến doanh nghiệp, hợp tác xã và hộ kinh doanh trên địa bàn thành phố về 
khảo sát lấy ý kiến, đánh giá chính sách hỗ trợ Doanh nghiệp của ngành Ngân 
hàng và nhu cầu vốn vay của Doanh nghiệp trên địa bàn thành phố Thủ Đức (Đính 
kèm Phiếu khảo sát ý kiến).

Phòng Kinh tế - Kế hoạch và Đầu tư rất mong Quý cơ quan phối hợp, 
triển khai thực hiện để công tác tổ chức Hội nghị kết nối Ngân hàng – Doanh 
nghiệp năm 2024 đạt hiệu quả cao./.

Nơi nhận:
- Như trên;
- NHNN CN TPHCM;
- TT.UBND TP.TĐ;
- VP HĐND và UBND TP.TĐ;
- Lưu: VT.Điệp.5b.
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Phiếu khảo sát ý kiến

Nhằm đánh giá kết quả thực hiện chính sách hỗ trợ doanh nghiệp của ngành 
Ngân hàng thời gian qua trên địa bàn Thủ Đức, Phòng Kinh tế - Kế hoạch và 
Đầu tư tổ chức khảo sát lấy ý kiến doanh nghiệp liên quan hoạt động Ngân 
hàng. Trên tinh thần đó, Phòng Kinh tế - Kế hoạch và Đầu tư rất mong nhận 
được sự hợp tác của Quý Doanh nghiệp quan tâm và trả lời đầy đủ, khách quan, 
chính xác các nội dung câu hỏi như sau:
I. ĐÁNH GIÁ CHÍNH SÁCH HỖ TRỢ DOANH NGHIỆP CỦA NGÀNH 
NGÂN HÀNG TRÊN ĐỊA BÀN THÀNH PHỐ THỦ ĐỨC
1. Xin Quý doanh nghiệp cho biết, ngành nghề, lĩnh vực kinh doanh chính 
của đơn vị hiện nay là gì? (Chọn một hoặc nhiều câu trả lời)

 Sản xuất
 Kinh doanh
 Thương mại
 Dịch vụ

2.  Xin Quý doanh nghiệp cho biêt loại hình quy mô doanh nghiệp hiện 
đang ở mức độ nào? (Chọn một trong các câu trả lời)

o a. Doanh nghiệp siêu nhỏ
o b. Doanh nghiệp vừa và nhỏ
o c. Doanh nghiệp lớn

3. Xin hỏi Quý doanh nghiệp có đang vay vốn tại Ngân hàng hay không? 
(Chọn một trong hai câu trả lời)

o a. Có
o b. Không

4. Nếu Quý doanh nghiệp chọn câu trả lời Câu 3a ở trên thì Quý doanh 
nghiệp đánh giá mối quan hệ giữa Doanh nghiệp với Ngân hàng trong vay 
vốn như thế nào? (Chọn một trong các câu trả lời)

o a. Doanh nghiệp đã được ngân hàng hỗ trợ, không có vướng mắc
o b. Doanh nghiệp được Ngân hàng hỗ trợ, tuy nhiên còn gặp một số khó 

khăn liên quan đến hoạt động Ngân hàng
o c. Doanh nghiệp không được ngân hàng hỗ trợ

5. Nếu doanh nghiệp chọn câu trả lời Câu 4b hoặc 4c ở trên, doanh nghiệp 
có đề xuất gì đối với Ngành Ngân hàng nói chung để doanh nghiệp tiếp cận 
vốn vay được tốt hơn hoặc hiệu quả hơn. (Chọn một hoặc nhiều câu trả lời)

 Rút ngắn thời gian xét duyệt khoản vay
 Tăng hạn mức cho vay
 Tăng mức tỷ lệ cho vay trên tài sản đảm bảo



 Giảm bớt thủ tục, hồ sơ vay vốn
 Cho vay tín chấp
 Giảm lãi suất về mức ……….(nêu cụ thể ở dưới)
 ………………………………(ý kiến khác ghi rõ cụ thể ở dưới).

f. Giảm lãi suất về mức (nêu cụ thể)
.……………………………………………………………………………………
…………………………………………………………………………………….
g. Ý kiến khác (nêu cụ thể)
.……………………………………………………………………………………
……………………………………………………………………………………
……………………………………....……………………………………………
……………………………………………………………………………………

II. HỘI NGHỊ KẾT NỐI NGÂN HÀNG  – DOANH NGHIỆP NĂM 2024
Quý Doanh nghiệp có nhu cầu vay nguồn vốn ưu đãi tại các Ngân hàng trên địa 
bàn thành phố Thủ Đức để đầu tư hoạt động sản xuất, kinh doanh, xin vui lòng 
đăng ký thông tin sau:
1. Nhu cầu vay vốn (đồng): ……………………………………………………  

       
       Ngắn hạn 

Trung - dài hạn

2. Mục đích vay: 
.............................................................................................................................
.............................................................................................................................
.............................................................................................................................
3. Đăng ký vay vốn tại Ngân hàng (nếu có): ....................................................
.............................................................................................................................

Rất mong Quý doanh nghiệp vui lòng gửi phiếu khảo sát ý kiến về Phòng 
Kinh tế - Kế hoạch và Đầu tư trước ngày 01 tháng 4 năm 2023 bằng file mềm và 
pdf qua email ltkdiep.tpthuduc@tphcm.gov.vn.
Chi tiết vui lòng liên hệ: 

- Ông Nguyễn Văn Nam - Phó Trưởng Phòng Kinh tế - Kế hoạch và Đầu 
tư Tp. Thủ Đức, Điện thoại: 0908958696 

- Bà Lê Thị Kim Điệp – Chuyên viên Phòng Kinh tế - Kế hoạch và Đầu tư 
Tp. Thủ Đức, Điện thoại 0907886559 
Ghi chú: Ý kiến của doanh nghiệp sẽ được giải đáp tại Hội nghị kết nối Ngân 
hàng – Doanh nghiệp năm 2024, dự kiến tổ chức cuối tháng 4/2024 hoặc tháng 
5/2024.

KẾT THÚC
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